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Café itinerante mdvel que visa fortalecer os lagos sociais e

promover o acesso aos direitos e a tecnologia digital

APRESENTACAO

O Café Germaine, criado em
2017, é um café digital mével que
percorre as estradas de Vendée
para encontrar os habitantes das
cidades e aldeias. O seu principal
objetivo é criar lagos sociais entre
os residentes, promovendo
intercdmbios e apoiando iniciativas
locais. O projeto é apoiado pela
Federacdo dos Centros Sociais da
Vendéia.

Germaine é um camido convertido, facilmente identificdvel
e facil de utilizar, equipado com diversas ferramentas
digitais, como computadores, tablets, consolas de
videojogos, robds, culos de realidade virtual e uma
impressora 3D. A sua missGo é encontrar os habitantes da
Vendéia percorrendo cidades e aldeias a bordo de um
veiculo de passeio amigdvel e facilmente reconhecivel,
concebido para incentivar o entretenimento e o
infercdmbio. O Café Germaine adota uma abordagem
de "extensdo", indo diretamente ao encontro dos
residentes no seu ambiente quotidiano. Esta abordagem
permite alcangar um publico maior, incluindo aqueles que
ndo costumam frequentar organizagdes sociais ou
comunitdrias.

Em 2021, foi langada uma versdo “pequena” do Café
Germaine, com menos restricdes técnicas e que pode ser
reservada gratuitamente pelas estruturas pertencentes &
Federacdo dos Centros Sociais.

Um espaco de reuniao

itinerante onde todos
encontram o seu lugar

H L

O Café Germaine é um café mével
que visa fortalecer os lacos sociais,
combater o isolamento e promover
o acesso aos direitos e &
tecnologia digital, ao mesmo
tempo que dé vida as dreas locais:
Uma pista de skate para atrair os
jovens, uma saida de escola, uma
praca movimentada ou um
supermercado para familias ou
idosos, o camido posiciona-se
diretamente no coracdo de espagos
frequentados pela populagdo com

guem quer conversar e criar lacos
sociais.

Criado em 2017
+ 3000 reunides
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No centro deste projeto, o
obijetivo é fortalecer os lagos entre
os residentes da mesma zonaq,
apoiar as suas iniciativas e
incentivar o seu compromisso
didrio com a construcdo de uma
comunidade mais unida.

A sua agdo estd ancorada no
local e no betdo, com o desejo de
quebrar o isolamento enfrentado
por muitas pessoas, sobretudo as
mais velhas, e combater as
desigualdades no acesso aos
direitos sociais e as ferramentas
digitais.

O Café Germaine assume a forma
de um veiculo convertido,
identificavel e fécil de utilizar,
equipado para satisfazer as
diferentes necessidades da
populacdo. Este local de viagem
oferece:

Um espaco de café para
conversar e partilhar um
momento de amizade.
Workshops digitais para
apresentar as novas
tecnologias aos residentes e
reduzir a exclusdo digital.
Apoio em procedimentos
administrativos para auxiliar
quem encontra dificuldades no
acesso aos direitos sociais.
Atividades e momentos de
discuss@o para incentivar
interagdes intergeracionais e

impulsionar a vida local.

Cada intervencdo é feita a
medida, em colaboracdo com os
residentes e as partes interessadas
locais, de forma a adaptar as
agdes as necessidades especificas
de cada territério.

0BSTACULOS
E SOLUGOES

Um dos principais desafios do
Café Germaine é chegar aos
publicos mais isolados,
especialmente nas zonas
rurais. Para fazer face a esta
necessidade, o projeto conta
com partes interessadas locais
e atividades atrativas. A sua
visibilidade foi melhorada
através de uma comunicacdo
eficaz e de um veiculo
identificavel. A sua
sustentabilidade assenta num
modelo de financiamento
misto que combina donativos
e parcerias. Por fim, para
garantir uma dindmica
participativa, o envolvimento
dos residentes e parceiros é
incentivado através de trocas,
atividades coconstruidas e
empenho dos voluntdrios.
Além disso, para se manter
atrativo e atualizado, o
projeto deve inovar
constantemente e manter-se
atualizado com os
desenvolvimentos digitais.

A manuten¢do de mdquinas e
veiculos e o equipamento sdo
também acdes que ndo
devem ser deixadas de lado
para dar vida ao projeto.
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PARCERIAS
E COLABORAGAO

O projeto conta com uma
sélida rede de parcerias e
colaboracées que |he
permite ampliar o seu
impacto e garantir a sua
sustentabilidade. As
autoridades locais (camaras
municipais, autoridades
intermunicipais, Conselho de
Departamento)
desempenham um papel
fundamental no apoio
financeiro ao projecto e na
facilitacdo da sua
implementacdo nas regides.
Os Centros Comunitdrios de
Acdo Social (CCAS) e os
Espacos de Vida Social (EVS)
trabalham em estreita
colaboracdo com a equipa
do Café Germaine para
identificar as necessidades
dos residentes e organizar
acoes direcionadas. Por fim,
voluntdrios e moradores
empenhados contribuem
ativamente para a vida do
projeto ajudando na
animagdo e passando
informacdo dentro da sua
comunidade.

http://cafegermaine.fr/

germainecafenumerique @ gmail.com
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RESULTADOS
E IMPACTOS

Desde o seu lancamento, o Café
Germaine tem ajudado a fortalecer os
lacos sociais em muitas comunidades da
Vendée.

As oficinas digitais permitiram que muitos
residentes se familiarizassem com as
novas tecnologias, reduzindo assim a
exclus@o digital.

Os momentos de convivio em torno de um
café incentivaram as trocas
intergeracionais e o desenvolvimento de
iniciativas locais.
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LICOES APRENDIDAS
E CONSELHOS

A experiéncia do Café Germaine realca
a importdncia da mobilidade e da
flexibilidade para chegar a piblicos
diversificados. E essencial adaptar-se as
especificidades de cada ferritério e co-
construir agdes com os atores locais para
garantir a relevéncia e a eficécia das
intervencoes. Além disso, a utilizacdo da
tecnologia digital como ferramenta de
animacdo tem-se mostrado uma alavanca
eficaz para a criacao de lacos sociais.

O projeto continua a evoluir!
O Café Germaine pretende
expandir o seu alcance
cobrindo mais cidades da
Vendée e aumentando a
frequéncia das suas operagdes.
Planeia diversificar as suas
atividades, em particular
reforcando o suporte digital e
os intercambios
intergeracionais.

O projeto pretende ainda
consolidar a sua rede de

parceiros para garantir a sua
sustentabilidade e experimentar
novos formatos, como eventos
temdticos ou colaboracdes com
outras estruturas itinerantes. Por
fim, o Café Germaine estd a
passar por uma remodelagdo e,
no futuro, terd um aspeto
completamente novol!
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